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Oz

Cocuk istismar1 ve ihmalleri tiirleri igerisinde duygusal istismar ve ihmal fiziksel istismar ve ihmalden sonra en sik
goriilebilen ve en yaygin olarak karislagilabilen istismar tiiriidiir. Duygusal/Psikolojik Istismar diger tiirlerinden farklilig:
acisindan lgiilebilirligi daha zor ve genellikle tiirler ile birlikte de goriilebilmektedir. Duygusal Istismar diger istismar
tiirlerinin ayrilmaz bir pargast olup, cogu zaman diger tiirleri ile birlikte goriilmektedir. Cocugun duygusal ve psikolojik
islevlerine zarar verici Ozellikte sliregen davranis ve etkilesim Oriintiilerine duygusal istismar denmektedir. Bu arastirmada
okul yonetici ve 6gretmenlerinin hangi davraniglar fiziksel istismar ve ihmal olarak kabul ettigi, bu davraniglardan hangisi
ile daha sik karsilastiklar1 konusundaki kisisel goriislerinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirma, KKTC Milli Egitim
Bakanhg Ilkogretim Dairesi'ne bagl iki devlet okulunda yapilmustir. Arastirma da nitel arastirma yontemlerinden yari
yapilandirilmis gériisme teknigi kullanilmus, iki ayr1 okulda toplamda 30 olmak iizere, 5 okul yoneticisi ve 25 6gretmen ile
goriisiilmistiir. Arastirma sonucunda elde edilen veriler igerik yontemi ile analiz edilmistir. Katilimcilarin elde edilen
bulgular dogrultusunda fiziksel istismar ve ithmal kolay ifade ederek tanimlayabildikleri ortaya ¢ikmustir. Tiim Katilimeilar,
higbir ¢ekinceleri olmadan verilen bilgilendirme dogrultusunda diisiincelerini agikga ifade etmislerdir. Fiziksel istismar, diger
istismar tiirlerine bakildiginda daha sikg¢a karsilasilabilinen ve en yaygin rastlanilan, bununla birlikte belirlenmesi en kolay
istismar ve ihmal tiiriidiir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk Istismari ve Thmali, Duygusal Istismar ve Thmal, Psikolojik Istismar ve Thmal

Abstract

The child abuse and neglect had accepted as a important problem for children in our society and especially for all of the
world, recently. The problem of child abuse and neglect, both schoolheadmasters and teachers’ positions are very important
to identify and prevent it. When the litetature are analyzed, the problem of the child abuse and neglect is accepted important.
The emotional or psychological abuse and neglect of the children is an important problem as physical abuse and neglect. It is
defined as child’s emotional and psychological harms. Emotional/psycological abuse is almost always present when other
types of maltreatment are explained. Emotional abuse and neglect is accepted as the most common problem encountered.
Accodingly this study’s aims that, the school headmasters and teachers are accept which behaviors as physical abuse and
neglect. This study was carried in two different government primary schools that under the T.R.N.C Ministry of Education,
Directorate of Primary Education Department. During the research, with the semi-structured interview technique, as a
qualitative research method was used. In the two different schools, 5 headmasters and 25 teachers, in total 30 participants
were interviewed. In accordance with this purpose the participants of the study, they examined the emotional abuse into the 5
themes as; Child’s parents do not give enough love/affections fot their child/children, do not having enough time for with the
child/children, the children spends more time with their family member (apart from parents) or education centers (like
etudes); The parental ‘life stress’ reflection affects on the child/children and the parents are not right model for
child/children’s life; The Child/children are despareted or demeaned by the parents; giving responsibilty to child/children
over of their capacity or drudgery; The child/children’s self qualities, emotions or thoughts are not respected by the parents. .
All of these themes are occured by the participant’s opions.

Key Words: Child Abuse and Neglect, Emotional Abuse and Neglect, Psychological Abuse and Neglect

* Bu makale Dog. Dr. Gokmen DAGLI ile Prof. Dr. Mehmet CAGLAR damsmanliginda yapilan “Istismar ve
Ihmal Edilen Ogrencilerin ilkokul Yénetici ve Ogretmenlerinin Gériislerine Gore Degerlendirilmesi” baglikli
yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.
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GIRiS

Duygusal Istismar

Duygusal Istismar, istismar tiirleri icinde giindelik yasam icerisinde en sik rastlanilan istismar
tiirlerinden biridir (Polat, 2007a). Duygusal Istismar diger tiirlerinden farkliig1 agisindan
olgtilebilirligi daha zordur. Ayni zamandai duygusal istismar genellikle diget tiirler ile birlikte de
goriilebilmektedir. Duygusal Istismar diger istismar tiirlerinin ayrilmaz bir pargasidir (Atamer, 2005).
Duygusal Istismar kavrami ilk kez 1983 yilinda bir araya gelen “Uluslar arast Duygusal istismar”
toplantisinda goriis birligine ulasilarak ortak bir tanim iizerinde uzlasilmistir. Bu tanimla birlikte
“Duygusal istismar; ¢cocuk ve genclerin psikolojik olarak kotiiye kullanilmasi, yapilan veya yapilmasi
gerekli olup da ihmal edilen toplumsal ve bilimsel standartlara gére psikolojik agidan zarar verici
olduklar1 saptanan davraniglardir” seklinde agiklanmustir.

Tiim bu davranislar yas, bilgi ve pozisyon gibi 6zellikler ile birlikte ¢ocuk ve geng iizerinde gii¢ sahibi
olan kisi ya da kisilerce gerceklestirilir. Bu tiir davraniglara maruz kalan ¢ocuklar fiziksel, biligsel veya
fiziksel bakimdan hemen ya da gelecek donemde zarar veren, zarar verme olanagi saglayan
davraniglardir (Polat, 2001; Turla; 2002). Duygusal istismar ¢ocugun 6zgiivenini azaltan, basarilarini
diisiiren, yararhiligim1 azaltan ve saglikli gelisimini engelleyen diismanca veya ilgisiz/kayitsiz
davranmaktir (Howe, 2005).

Cocugun duygusal ve psikolojik islevlerine zarar verici Ozellikte siiregen davranis ve etkilesim
oriintiilerine duygusal istismar denmektedir. Tek basina olabilecegi gibi her durumda diger istismar ve
ihmal tiirlerine de eslik edebilmektedir (Claussen ve Crittenden, 1991; Thampson ve Kaplan, 1996).
Cocugun kars1 karstya kaldigi duygusal istismarin temelinde psikolojik hasar gormesi bulunmaktadir.

Duygusal istismarin olusumunun temelinde iki nedene bagh oldugu goriilmektedir:

1.Cocuklara bakmakla yilikiimlii olan kisiler tarafindan olumsuz olarak etkilendikleri bir takim
davranis ve tutumlara maruz kalmalari,

2.Gereksinimini duyduklari ilgi, sevgi ve bakimdan mahrum birakilmalaridir (Polat, 2001).
Ayni zamanda, duygusal istismar temel iki 6zelligi ile diger istismar tiirlerinden ayrilmaktadir. Bu
ozellikleri ile;

1.Fiziksel ve cinsel istismar tiirlerinde oldugu gibi duygusal somut bulgular bulunmamaktadir.

2. Duygusal istismar tek basina olabilecegi gibi ¢ogu olgu igerisinde diger istismar tiirleriyle birlikte
bulundugu da tespit edilmistir. Cinsel ya da fiziksel istismara maruz kalmis bir ¢ocuk ayni zamanda
duygusal istismara da maruz kalabilmektedir.

Duygusal istismar tanim olarak da diger istismar tiirlerine gdre baz1 degisikler icermektedir. Ornegin,
bebeklik doneminde normal olarak kabul goren bir davramis modeli, gelisim donemi igerisinde
duygusal istismar sinifina girebilmektedir. Buna 6rnek davranis ise agir koruyuculuk davranisidir. Bu
nedenle de, duygusal istismar diger istismar tiirlerine oranla biraz daha karmasik ve saptanmasi
oldukga zor bir istismar tiiriidiir (Polat, 2007a).

Duygusal istismar fiziksel ve cinsel istismarla karsilasiimasinda daha yaygin, daha zararli ve ortaya
¢ikarilmasi daha gii¢ bir istismar tiirlidiir. Duygusal istismar, tiim istismar tiirlerine neden olan bir
unsur olarak goriilmektedir. Boylece, duygusal istismarin Onlenmesi diger istismar tiirlerinin de
onlenmesi bakimindan kilit rol oynamaktadir (Karaman,1993).

Cocuklar ebeveynleri ile aile kurumu disinda, egitim ve 6gretim gordiikleri okullarda da bir takim

istismar ve ihmal davranislarina rastlayabilmektedirler. Yapilan bir arastirma sonucunda, ilkogretim
kurumlarindaki 6gretmenlerin 6grencilerine yonelik tutum ve davraniglari gocuk istismart ve ihmali

Copyright © International Journal of New Trends in Arts, Sports &Science Education 12


http://www.ijtase.net/

B T ISSN: 2146 - 9466
DE &0 IJ A E www.ijtase.net

International Journal of New Trends in Arts, Sports &Science Education - 2018, volume 7, issue 3

acisindan degerlendirilmis ve aragtirmanin sonucunda, ¢ocuklarin énemli bir boliimiiniin 6gretmenleri
tarafindan duygusal istismar ve ihmal ile karsilastig1 belirlenmistir (Bakis ve Cam, 2002).

Duygusal istismarin en genis tanimi ise Diinya Saghik Orgiitii tarafindan su sekilde yapilmustir;
“Duygusal istismar; cocuga gelisimsel olarak uygun destekleyici bir ¢evrenin saglanmamasidir. Buna
dahil olan durumlar arasinda; birincil baglanma yani figiiriin sunulmamasi ve buna bagl olarak,
¢ocugun i¢inde yasadig1 toplumla uyumlu, potansiyelleri ile biitlinlesen, tutarh ve biitiinciil, duygusal
ve sosyal bir takim yetkinlikleri kazanamamasi da yer almaktadir. Cocugun sagligina, fiziksel,
zihinsel, manevi, ahlaksal ya da sosyal gelisimine zarar verici veya zarar verme potansiyeli yiiksek
eylemlerle karsi karsiya kalmasi da duygusal istismar kapsaminda bulunmaktadir (Preventing child
maltreatment, 2006).

Duygusal istismar/ihmal’in ortaya ¢ikarilmasi ve tanimlanmasindaki zorluklar karsisinda, ebeveyn ve
hareket odakli kategorik bir siniflama ortaya ¢ikarilmigtir. Bu siniflandirilmaya gore;

e Reddetme: Cocugun ihmal edilmesi veya uzak tutulmasi, onun kendisini degersiz, istenmeyen
ve sevilmeyen biri olarak hissetmesine neden olmaktadir. Bu kapsam dahilinde, ¢ocugun elde
ettigi basarilar1 tanimamalari, ¢ocuklariyla birlikte etkili konugsamamalari, yardim isteklerini
geri ¢evirerek reddetmeleri, kendi degerlerini zor kullanarak kabul ettirmeleri vb. gibi
davraniglar goriilmektedir.

e Asagilama: Ebeveynlerin ¢ocuklarina zarar vermeleri, onlar1 kétiilemeleri, ¢ocugun bireysel
sayginligim1 diigiirmeleri, onlar1 agagilama veya utandirmalaridir. Bu kapsam dahilinde,
cocuga karst asagilayici sozler sarf etmek, diger kisilerin yaninda onlar1 utandirict
davraniglarda bulunmak, kiigiik diisiirmek, elde ettikleri basarilardan memnun olmamak,
kardesleri veya arkadaglari ile kiyaslamak/karsilagtirmak vb. gibi davraniglar goriillmektedir.

e Korkutma: Cocuga karst uygulanan sozsel saldiri, cocugu korkutma, fiziksel veya duygusal
zarar verilmesi, tehdit edilmesidir. Bu kapsam dahilinde, ¢ocugu 6ldiirmeyle tehdit etmek,
azarlamak, stirekli, siklikla ve haksiz bir sekilde cezalandirmak, vurmak vb. gibi davraniglar
goriilmektedir.

e Yalmiz Birakma: Cocugu aile disindaki sosyal iliskilerden mahrum ve eksik birakmak,
arkadaslarina veya arkadasliklarina izin vermemek, uzun siireli sosyal etkilesim olmayan
kisith alanda gocugu tutmak. Bu kapsam dahilinde, ¢ocugun ev igersinde veya ev digindaki
sosyal cevresi icerisindeki aktivitelere katilmasina engellemek, cocukla konugsmay1 reddetmek,
cocugun davraniglarina yanit vermeme, geri bildirimde bulunmama vb. gibi davraniglar
goriilmemektedir.

e Ahlaken Bozma: Cocugun sagliksiz sosyallesmesine neden olmak, c¢ocuga anti-sosyal
davranmay1 6gretmek ve cocugu toplum tarafindan kabul edilemeyecek bir takim kabul
edilemez ilgiler gelistirmesi i¢in cesaretlendirmek. Bu kapsam dahilinde, ¢ocuga agresif,
olumsuz ve uyumsuz davranislari 6gretmek ve cesaretlendirmek, ila¢ ve alkol gibi bir takim
madde kullanimi igin ortam hazirlamak, hirsizlik, fuhus vb anti-sosyal davraniglar
goriilmektedir.

e Somiirme: Cocuga bakmakla yiikiimlii kisi veya kisilerin bir takim ihtiya¢ ve gereksinimlerini
karsilamasi i¢in kullanilmasi. Bu kapsam dahilinde, sosyal olarak kabul gérmeyen ¢ocuk
dilenciligi, soygun, ¢ocuga fuhus yaptirilmasi, cocugun okuldan alinarak ¢alistirilmasi, para
kazandirilmasi, kardeslerine baktirilmasi vb bir takim sorumluluklarin yiiklendigi davraniglar
goriilmektedir.

o Gerekli Uyarilma, Duygusal Yanit veya Ulasilabilirligin: Cocugun sevgiden ve duyarli
bakimdan mahrum birakilmasi, duygusal ve zihinsel gelisiminin baskilanmasi, gocugun ihmal
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edilmesi ya da yok sayilmasi. Bu kapsam dahilinde, ¢ocuga 6nem gostermemek, varligin
kabul etmemek, sorunlarina karsi kayitsiz kalmak, cocugun gelisimsel krizlerini kabul
etmemek, inkar etmek vb. gibi davraniglar goriigmektedir.

e Giiven Vermeyen Tutarsiz Bakim: Cocuga karsi birbirinden zit bir takim isteklerde
bulunulmasi, ebeveyn destegi ya da bakiminin tutarsiz ve giiven vermeyen nitelikte olmasi
olarak agiklanmaktadir (Cakici, 2002).

Duygusal Thmal

Cocuga 6zellikle anne baba ve ailesi gibi yakin gevre tarafindan sevgi ve ilgi gosterilmemesi, 6zellikle
gelisimini agisindan 6nemli olan ergenlik (adolesan) donemi igerisinde destek, kontrol ve denetimden
mahrum birakilmas: olarak ele almmaktadir. Ozellikle ebeveynleri tarafindan duygusal olarak
reddedebilmekte veya yok sayilabilmektedirler. Anne babanin yetersiz denetimi sonucunda ¢ocuklar
kendilerine zarar verici bir takim tutumlar sergileyerek, tehlike bir takim davranig ya da kisilere
yonelebilirler. (Sahin, 2002). Duygusal ihmal igerisinde en sik rastlanan ise sozlii (duygusal)
istismardir (Altinsu,2004).

Cocuklarda Duygusal Istismar Bulgular

Cocuklarda goriilebilinecek duygusal istismar bulgular asagidaki sekildedir;

* Cocugun fiziksel ve sosyal gelisiminin anlaml1 ya da fark edilebilinir sekilde geri olmasi,

* Organik bir temeli bulunmayan bilylime ve gelisme geriligi,

* Cocuk iizerindeki anksiyete bulgulari, psikojenik bir takim deri dokiintiileri, parmak emmek, tik ve
stereotipik davraniglarin var olmasi,

* Anti-sosyal davraniglar, depresyon, suisidal (intihara yonelik) evden veya okuldan kagma
girisimlerinin bulunmasi,

* Suca egilim gostermeleri,

* Ailenin beklentilerini tatmin etmek i¢in ¢ocugun asiri uyumlu, ¢alisman ve sevimli olma ¢abasi
seklinde goriilmektedir (Altinsu, 2004).

Yukar1 da yer alan bulgular dogrultusunda duygusal istismara maruz kalan c¢ocuklarin ruhsal ve
davranigsal agidan gosterdikleri bazi belirtiler su sekildedir:

* Cocugun zihinsel gelisim diizeyiyle uyumsuzluk gdsteren akademik basarisi,

* Glivensizlik ve benlik saygisinda goriilebilinen diistikliik,

* Cocukta goriilen ¢ekingenlik ve ige doniikliik,

* Sosyal iligkileri baglatma ve siirdiirme giigliigi,

* Hir¢inlik ve saldirganlik (Uslu, 2014).

Duygusal Thmal

Cocuga oOzellikle anne baba ve ailesi gibi yakin cevre tarafindan sevgi ve ilgi gosterilmemesi,
ozellikle gelisimini acisindan Onemli olan ergenlik (adolesan) donemi igerisinde destek, kontrol ve
denetimden mahrum birakilmasi olarak ele alinmaktadir. Ozellikle ebeveynleri tarafindan duygusal
olarak reddedebilmekte veya yok sayilabilmektedirler. Anne babanin yetersiz denetimi sonucunda
cocuklar kendilerine zarar verici bir takim tutumlar sergileyerek, tehlike bir takim davrams ya da
kisilere yonelebilirler. (Sahin, 2002). Duygusal ihmal igerisinde en sik rastlanan ise sozli (duygusal)
istismardir (Altinsu,2004).

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu aragtirmada nitel arastirma yontemleri temel alimmustir. Arastirmaya uygunlugu acisindan, bu
aragtirmada nitel arastirma veri toplama yontemlerinden goriisme teknigi kullanilmistir.

Bu yontemde veriler giinliik yagamimizdaki iletisim tekniklerinden bir tanesi olan konugsma teknigi ile
toplanilmaya calisilir. Goriismeyi gerceklestirecek olan arastirmaci, bu yontem aracilifiyla veri
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toplamak amaci ile birlikte 6nceden hazirlanmis sorulart sormanin yani sira, konuyla ilgili daha
ayrmtil bilgi i¢in de gdriisme sirasinda ek sorular sorma hakkina sahiptir (Yildirim ve Simsek, 2011).
Bu arastirmada, ¢aligmanin amaci ve uygunlugu acisindan kullanilan teknik yar1 yapilandirilmig
arastirma yontemidir. Bu arastirmada arastirmaci kisiye bu esnekligi sagladigi igin goriisme
tiirlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu 2013 — 2014 egitim ve 6gretim yil1 bahar donemi sonu Kuzey Kibris
Tiirk Cumbhuriyeti Milli Egitim Bakanligina bagli, Lefkosa ilgesi belediye sinirlart igerisinde bulunan
2 devlet ilkokulunda gorev yapan toplam 5 yonetici (midiir, miidiir bas muavini ve miidiir muavini) ve
25 Ogretmen (smif Ogretmeni, brang Ogretmeni, rehber Ogretmenleri ve Ozel egitim Ogretmeni)
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda amaca uygunlugu agisindan, arastirmaya sadece okul yonetici
ve 0gretmenleri dahil edilmistir.

Aragtirmada amagli 6rnekleme yolu izlenerek, kartopu ve zincirleme 6rnekleme gore calisma grubu
olusturulmustur (Tavsancil ve Aslan, 2001). Kartopu ve zincirleme o&rnekleme yonteminin
kullanilmasindaki temel amag ise evrenin tiimiiyle ¢alisilmayacak kadar biiyiik oldugundan probleme
iliskin yeterli bilgi kaynag teskil edebilecek birey veya durumlarin saptanmasinda 6zellikle etkili bir
yontem olmasidir (Yildirim ve Simsek, 2011).

Bu arastirmada, 6zellikle Lefkosa’nin baskent olmasi bakimindan, énemli bir noktada bulunmasi g6z
oniinde bulundurularak burada egitim alan 6grenciler agisindan farkl seviye ve 6zellikleri barindirdig
diisiiniilen iki ilkokul seg¢ilmistir. Bu ylizden de aragtirma kapsaminda Lefkosa’da egitim veren biiyiik,
koklii ve en fazla soz ve etkiye sahip olabilecek iki okulun yoneticileri ve 6gretmenlerinden olusacak
sekilde 30 katilmecr ile ¢alisma grubu olusturulmus, O6grenci ve veliler ise arastirma disinda
birakilmigtir.

Aragtirmaya KKTC Letkosa ilgesi belediye sinirlart igerisinde bulunan 2 kamu ilkokulunda gorevli
toplam 5 yonetici ve 18 Ogretmen, 4 brans Ogretmeni, 2 rehber ve bir de 6zel egitim Ogretmeni
katilmigtir. Arastirmaya katilan toplam egitimci sayisi ise 30’dur.

Veri Toplama Siireci

Bu arastirmanin probleminin daha iyi anlagilabilmesi ve problemin ¢éziimiine 11k tutacak tiim teorik
bilgiler kaynak taramasi, bulgularin elde edildigi tiim diger bilgiler ise yapilan goriismeler
dogrultusunda elde edilmistir. Arastirma verileri 20 Mayis - 6 Haziran 2014 tarihleri arasinda
arastirmaya katilan yonetici ve Ogretmenlerin uygun olduklar1 saatlerde kendi istedikleri veya
goriismeye uygun bulduklari mekanlarda yapilan goériismeler yo—luyla toplanmistir. Arastirmada
istismar ve ihmal edilen 6grencilerin ilkogretim yonetici ve 6gretmenlerinin goriislerinin belirlenmesi
amaciyla ortalama 20 veya 25’er dakikalik siirelerle yiiz yiize goriismeler halinde arastirmaci ve
katilimcilar arasinda yapilarak, veri toplama islemi tamamlanmustir.

Veri Toplama Araci

Aragtirmada kullanilan goriisme formu degisik zamanlarda, planli galigilmasi sonucu arastirma
danigsmanlart Dog. Dr. Gokmen Dagli ve Prof. Dr. Mehmet Caglar arastirmaci igbirligi icerisinde
hazirlanmistir. Hazirlanilan goériisme sorulari ‘Istismar ve Thmal Edilen Ogrencilerin Ilkokul Okul
Yonetici ve Ogretmenlerinin Goériislerine Gore Degerlenmesi: Karsihikli Durum Calismast® adl
yiiksek lisans arastirmasi i¢in hazirlanmis ve tarafimizdan denenerek gegerliligi ve giivenirliligi test
edilerek, bu arastirma igerisinde kullanilmistir. Verilerin toplanmasinda uygulanan goriigme for-
munda ilkokul ydnetici ve 6gretmenlerinin ¢ocuk istismari ve ihmalinin ger¢ek-lesmesindeki siirecte
rollerinin ve ne tiir fonksiyonlarimin oldugunun ortaya c¢ikmasi amaclanarak, konu hakkindaki
goriislerinin ortaya koyabilecek sekilde goriisme sorulari hazirlanmustir.
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Aragtirmada goériisme formunun i¢ gegerliligini saglamak i¢in goriigme formu ii¢ ayr1 uzmana verilmis
ve incelenmesi saglanmis, bdylelikle bazi sorularin icerigi benzemesinden dolayr goériisme sorulari
listesinden ¢ikarilmig veya birlestirilmis, bazi sorularin ise anlagilirligi gelistirilerek forma son sekli
verilmistir. 3 okul yoneticisi, 3 6gretmen, segilerek pilot goriisme yapilmistir. Boylece, goriisme
formunda yer alan sorularin agik ve anlasilir olup olmadiginin, verilen yanit—larin sorulan sorularin
yanitlarin1 yansitip yansit—madiginin belirlenmesi saglanmistir. Bu amagla, gorlisme sirasinda
kaydedilen sesler veya el notlarindan olusan veriler, bilgisayar ortaminda olusturulan gériisme dokiim
formu seklinde ya—zili bigcime doniistiiriilmiistiir. Goriismeler sonrasi elde edilen veriler incelenerek
anlamli boliimlere ayrilmistir. Anlamli béliimlere ayrilan bu veriler daha sonra kendi i¢inde anlamli
biitiinler olusturan bu bdliimler isimlendirilerek kodlanmistir. Tiim verilerin kodlama isleminin
tamamlanmas: ardindan bir kod listesi olusturulmus ve bu liste verilerin incelenmesi ve
diizenlenmesinde anahtar liste gorevini gérmiistiir.

Bu asamadan sonra ise arastirma danismani olan 2 uzmandan dokiimleri inceleyerek sorulan
sorula—rin agik veya anlasilir olup olmadigini, ele alinan konuyu kapsayip kapsamadigini ve de
arastirma igin gerekli olan bilgileri saglama olasiligin1 da diisiinerek kontrol etmeleri istenmistir.
Aragtirma danismanlar1 kodlama anahtarlar1 ve gériisme listelerini ayr1 ayr1 okuyarak goriis birligi ya
da ayrilig1 olan konularda tartigsmalar1 yaparak gerekli diizenlemelerde bulunmuslardir. Varilan son
noktada ise iki uzmanin % 85 oraninda goris birligi i¢erisinde olduklar1 gériilmiis ve ¢alisma sonunda
soru maddelerinin gecerligi saptanmistir. GoOriisme sorularinin istenilen verileri sagladigi kanisina
varilarak veri toplama siirecine gecilmistir. Bu arastirmada veriler icerik analizi ile ¢dziimlenmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada veriler iki boliimden olusan gériisme formu igerik analizi yontemi ile ¢éziimlenmistir.
Aragtirmada Once gorlisme formunun birinci bdliimiinde bulunan ve belirtilmesi istenen kisisel
bilgilere ait bolim katilimcilar tarafindan doldurulmustur. Daha sonra ise ayni formun ikinci
boliimiinii olusturan aragtirma sorulariin cevaplarindan elde edilen veriler igerik analizi yontemiyle
¢Oziimlenmistir.

BULGULAR VE YORUM

Duygusal Istismar ve ihmal Olarak Degerlendirilen Davramslar

Ogrencilerin ugradiklari duygusal istismar ve ihmal kapsaminda degerlendirilebilecek davranislara
iligkin katilimc1 gorislerinin  dagilimi Tablo 8’de belirtilmistir. Yapilan goriismeler sirasinda
katilimeilara konu ile ilgili birden fazla goriis belirtilebilecekleri ifade edildigi i¢in, katilimcilarin
belirttikleri goriisler katilimc1 sayisindan fazla ¢ikmustir.

Tablo 1. Yonetici ve Ogretmenlerin Cocuklarda Duygusal Istismar ve Thmal Olarak Belirttikleri
Davramslar (OKUL A ve OKUL B)

TEMALAR OKUL A
YONETICI OGRETMEN
S S
[ c
£ E.s § o E.s %
z =8 2 s =°8 2
A T R A T F ~
m m
Cocugun sevgi ihtiyacinin 2 1 3 67 33 8 4 12 67 33

yeterince karsilanmamasi,
cocukla yeterince vakit
gecirilmemesi, cocugun anne
babas1 disinda bir akrabasi
veya yakiniyla ya da etiit
merkezinde vakit gecirmesi
Anne babanin yagam stressini 2 1 3 67 33 4 8 12 33 67
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cocuga yansitmasi veya dogru
bir model olmamasi
Cocugun hakarete 2 1 3 67 33 4 8 12 33 67
ugramasy/asagilanmasi
Cocugun kapasitesi iizerinde 1 2 3 33 67 3 9 12 25 75
sorumluluk tasimasi, angarya
islerde bulunmasi

Cocugun 6z niteliklerine, 1 2 3 33 67 3 9 12 25 75
duygu ve diisiincelerine saygi
gosterilmemesi
TEMALAR OKUL B
YONETICI OGRETMEN
c c
[<5] [<5]
c 5 c 5
g E 8 g 2 E & g
= 3 8§ & 5 3 85 3
d & F = A A
Cocugun sevgi/ilgi ihtiyacinin 2 - 2 100 - 9 4 13 69 31

yeterince karsilanmamasi,
cocukla yeterince vakit
gecirilmemesi, cocugun anne
babasi disinda bir akrabasi
veya yakimyla ya da etiit
merkezinde vakit gecirmesi
Anne babanin yasam stressini 1 1 2 50 50 11 2 13 85 15
cocuga yansitmasi veya dogru
bir model olmamasi
Cocugun hakarete 1 1 2 50 50 11 2 13 85 15
ugramasy/asagilanmasi
Cocugun kapasitesi iizerinde 1 1 2 50 50 9 4 13 69 31
sorumluluk tasimasi, angarya
islerde bulunmasi
Cocugun 6z niteliklerine, - - 2 - -5 8 13 37 63
duygu ve diisiincelerine saygi
gosterilmemesi

1.1. Cocugun sevgi/ilgi ihtiyacinin yeterince karsilanmamasi, c¢ocukla yeterince vakit
gecirilmemesi, cocugun anne babasi disinda bir akrabasi veya yakimyla ya da etiit
merkezinde vakit gecirmesi

Okullarda 6grencilerde karsilasilan ve ¢ocuk istismar1 ve ihmali kabul edilen davraniglarin neler

oldugunun tespit edilebilmesi amaciyla arastirma grubunda bulunan iki farkli okul katilimcilarina

diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur. A okulundaki yonetici konumundaki katilimcilarin %67’si,

Ogretmenlerin %67’si ve B okulundaki yonetici konumundaki katilimeilarin %100, 6gretmenlerin

%69’u ¢ocugun sevgi ihtiyacinin yeterince karsilanmamasi, ¢ocukla yeterince vakit gecirilmemesi,

¢ocugun anne babasi diginda bir akrabasi veya yakiniyla ya da etiit merkezinde vakit gegirmesinin,

¢ocuk istismar1 ve ihmali olarak kabul edilebilen bir davranis oldugunu belirterek, verilen
bilgilendirme ile birlikte bu tiir davramiglarin duygusal ihmal oldugunu tanimlamistir. Okullarda
ogrencilerde karsilagilan ve ¢ocuk istismart ve ihmali kabul edilen davranislar ile ilgili olarak bir
ogretmen; “Thmal boyutlaria bakacak olursak, cogu anne aksama kadar evde degil iste temizlige
gidiyor orda burada calisiyorlar ve anne yorgun geliyor, baba yorgun geliyor, iste cocuklar yeteri
kadar sevgi de ilgi de gdremiyorlar... (G:O(B(2))).” seklinde ifade ederken ayni okuldan diger bir
Ogretmen de, “Okula gelen Ogrencilerin ¢ogunlugunun kardes sayisi fazladir bu ylizden de aile
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cocuklarin her birine neredeyse hic sevgi ve ilgi gostermez. Cocuklara karsi ilgi yoktur yani
ilgilenmezler. Yani tek yaptiklari dogurup birakmaktir gocuklar1 yani... Yok, ¢cocugum iyi gelissin,
herhangi bir seyle iyi bir yere gelsin yok yani dyle bir sey... (G:O(B(4))).” seklinde ifade etmistir.
Diger okuldan bir 6gretmen ise, “Cocuklarin anne babalarinin ¢alistiklari saatler igerisinde, biiylikanne
ve babalarda kalir, hatta bu bakim daha ileri boyutlara yiikselir ve cocuk gece anneanne, babaanne ve
dedesinin evinde kalir. Ben inanirim ki, bu durumla kars1 karsiya kalan bir ¢cocugun genel olarak anne
baba 6zlemi geker, bunu gozlemlemekteyim ben (G:O(A(7))).” seklinde ifade ederken yine ayni
okuldan baska bir 6gretmen konuyla ilgili goriisleri su sekildedir; “Cocugun aile tarafindan ihmali
sonucunda goriiyoruz ki ¢ocukla ilgili her seyin sorumlulugunu, biiylikannesi ya da babasina aittir.
Veyahut ¢cocugun sorumlulugu aile yakinlari olmayinca etiit merkezlerindeki 6gretmenlere yiiklenir.
Artik ailelerimizde masa kiiltlirii kalmamistir mesela, anne babanin evinde yemek yenir is ¢ikisi
(Biiyiikanne-baba) ve g¢ocuklarin kendi kiiciik ailelerinde (anne-baba-kardes) bu tarz aile igi iliskiler
kalmamustir. Ayrica, bahsetmis oldugum gibi, ¢cocugun sorumluluklar1 anne babalarinin biiyiiklerine
veya etiitlere yiiklendigi zaman ¢ocuklar farkli hareketler sergilerler. Bu tarz ¢cocuklar inanir misiniz ki
daha diizensiz ve daginiktir. Fakat ailesinin ilgi gosterdigi bir ¢ocuk daha diizenli, daha sakin ve
gdriiniisii ile yapistyla daha diizenli, diizgiin bir ¢ocuktur (G:O(A(11))).” seklinde ifade etmistir.
Aciklama ve goriis yiizdelerine baktigimizda, A okulundaki katilimci konumundaki ydneticilerin
yaridan fazlasi ile 6gretmenler ile B okuldaki katilimci konumundaki yoneticilerin ve 6gretmenlerin
ise yaridan fazlasi1 gocugun sevgi/ilgi ihtiyacinin yeterince karsilanmamasi, ¢ocukla yeterince vakit
gecirilmemesi, ¢cocugun anne babasi disinda bir akrabasi veya yakiniyla ya da etiit merkezinde vakit
gecirmesinin karsilastiklart bir durum oldugundan s6z etmistir. A okulundaki katilimcilar gelisen
kiiresel kosullarla birlikte ailelerin kendilerini siirekli olarak yasam kosulu igerisinde miicadele
ederken bulduklari, ekonomik sebeplere bagli olarak is siirelerinin uzun saatler oldugunu belirtirken,
¢ocuklarin ise ailelerinden uzakta olduklari bu siirecte genel olarak bir akraba, anne babalar1 veya etiit
merkezlerinde vakit gecirdiklerini s6ylemislerdir. Bu nedenle de eve yorgun gelen ailelerin bu sefer de
evdeki bir takim sorumluluklariyla ilgilenirken ¢ocuklar1 ihmal ettikleri iizerinde durmuglardir. Hatta
bazi boyutlarda, ¢cocuklarin ebeveynlerinin anne babalarinin evinde bile kalarak anne babasindan uzak
kaldigina da deginmislerdir. B okulundaki goriislerde A okulundaki goriislerle oldukg¢a benzerdir. Sirf
isledigi i¢in Ozellikle babasini géremeden biiyliyen ¢ocuklarin olduguna deginen B okulunda deginen
katilimcilar bulunmaktadir. Bu da gdstermektedir ki A okulunda da B okulundaki kadar olmasa da
cocugun bu yonde istismar ve ihmale ugramasinin yagam sartlarindan dolayr hemen hemen ayni
diizeyde oldugu soylenebilir.

1.2. Anne babanin dogru bir model olmamasi veya yasam stressini ¢ocuga yansitmasi

Okullarda 6grencilerde karsilagilan ve ¢ocuk istismart ve ihmali kabul edilen davraniglarin neler
oldugunun tespit edilebilmesi amaciyla arastirma grubunda bulunan iki farkli okul katilimcilarina
diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur. A okulundaki yonetici konumundaki katilimcilarin %67’si,
Ogretmenlerin %33’ ve B okulundaki yonetici konumundaki katilimcilarin %50°si, 6gretmenlerin
%85’1 anne babanin yasam stressini ¢ocuga yansitmast veya dogru bir model olmamasinin, ¢ocuk
istismar1 ve ihmali olarak kabul edilebilen bir davranis oldugunu belirterek, verilen bilgilendirme ile
birlikte bu tiir davranislarin duygusal ihmal oldugunu tanimlamistir. Okullarda Ggrencilerde
karsilasilan ve cocuk istismari ve ihmali kabul edilen davranislar ile ilgili olarak bir 6gretmen
goriisiini su sekilde ifade etmistir; “Duygusal olarak bazi bosanmis ailelerde gocuklar genelde arada
kaliyor ve genelde anneler yapiyor bunu anne g¢ocugu babaya karsi doldurmaya ya da babayla
goriistigiinde iste duygusal olarak, iste beni sevmiyorsun, iste beni seviyorsan neden babana
gidiyorsun, iste ¢ocuk babasinin yaninda daha ¢ok kalmak istediginde, ee beni sevmiyor musun, ben
sana kot bir sey mi yapiyorum da babanda kalmak istiyorsun gibi ¢ocugu arada duygusal olarak
yipratabiliyorlar. Bu ¢ocuklar agisindan ailenin dogru bir model olmamasi yani iste drnek olmamasi
degil midir zaten (G:O(A(3))).” seklinde goriisiinii ifade ederken ayni okuldan bir ydnetici ise,
“Bilmiyorum genelleme yapmak gibi olmasinda genelde ihmalle bagli olarak bosanmis aile
cocuklarinin gimdi anneler daha ilgili olduklarindan dogas1 geregi baba yanina gittiklerinde babanin
ihmalkar tavirlartyla &devini yapmaz, sorumluluklarini yerine getirmez ve nasil deyim babadan
gordiigii rahat tavirlar igerisinde olmaya baglar. Belki de bu sefer babadan aldig1 cesaretle su orda daha
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rahatti, anneye bag kaldirabilir bile... (G:Y(A(2))).” seklinde goriisiinii ifade etmistir. Ayni okuldan
bir 6gretmen ise, “Yani insanlar ¢ocuk sahibi olunurken, neyle karsilasacaklarini, ne yapacaklarin
bilmiyorlar bizim toplumumuzdaki insanlar... Kolay degil yani bu. Anne babalikta, 6gretmenlikte...
Ama 6gretmenin yine hafta sonu, 6gleden sonra tatili vardir. Anne babalikta bu yok ne de gece izni...
O yiizden insan buna hazir olunca yapmasi lazim. Bizim toplumumuzda 1 sene, 3 sene gectikten sonra
cocuk var mi denir. Yani maddi, manevi yonden hazir olmadan herkes bu ise girisiyor. Ama sey
diyorum, yapabilir ama anne babalik herkesin harci degil. Yani biraz kati ama Oyle. Belki kati
konusuyorum ama ¢iinkii siiftaki ¢ocuklarda davranis bozukluklar1 gordiikce ben artik bu ciimleyi
kuruyorum. Gergekten bunu yapabilecek birisi girigsin bu ise. Anne babalik sorumlulugu ¢ok biiyiik
bir sey. Yani ¢ocuk demek kendi hayatimzi ikinci plana atmak demektir. Bunu kaldirarak ¢ocuk
yapmaniz lazim. Sabir isteyen bir istir. Sonugta giizel bir iiriinii ortaya ¢ikarmak isterseniz ¢ok dikkatli
davranmaniz lazim (G:O(A(15))).” seklinde goriisiinii ifade etmistir. Diger okuldan bir 6gretmen ise
goriislerini; “Buradaki ailelerde goriirsiiniiz ki kardes sayis1 fazladir. ilgi yoktur. Cocuklara karsi
aileler hig ilgi gdstermezler, yani tek yaptiklart dogurup birakmaktir ¢ocuklarmi... (G:O(B(4)))”
seklinde goriisiinii ifade ederken ayni okuldan diger bir 6gretmen; “Duygusal istismar ve ihmal vardir
muhtemelen. Cilinkii ¢ocuklarin siirekli bize sarilma bizi 6pme istekleri var kendilerinde... (Daha ¢ok
ihmal bu) Yani onu ¢ok goriiriik yani sik sik bize sarilsinlar Spsiinler onu... Cok dokunsunlar sag1
ellesinler ¢ok var ondan, ¢ok yaparlar onu. Ne var bagka bir de siddet var maalesef.. Birbirleri dovme,
argo sozler kullanma arkadaslartynan... Cocuk muhtemelen bunlar1 evde goriir degil mi, yani o ortam
da goriir onlar1 da uygular maalesef. Siirekli bir kavga halindedirler gerek fiziksel gerek duygusal
anlamda... Aileler de ilgilenmez ¢ilinkii siirekli bir yasam miicadelesi halindedirler.. Para kazanma
derdinde.. Bu da ¢ocuga yansir maalesef iste... (G:O(B(5))).” Seklinde goriislerini ifade etmistir. Yine
ayni okuldan bir yonetici ise konu hakkindaki gene sozlerini su climleyle ifade ederek, konuyla ilgili
goriiglere adeta son noktayr koymustur; “Ne gordiiyse o yonde yetisen bir nesil... (G:Y(B(14))).”
Seklinde goriislerini dile getirerek, ailelerin ¢ocuk yetistirme konusunda dogru bir yetistirme tarzi
bulunmadigini, yetersiz ve ilgisiz kaldiklarim1 ve ekonomik bakimdan yasam streslerini ¢ocuklara
yansittiklarindan da s6z etmistir. Son olarak ayni okuldan bir 6gretmen, “Yani baba is yerinde patronu
tarafindan ezilir. Evde anneyi ezer. Anne cocugu ezer, biiyilk cocuk ise kii¢ciik ¢ocugu ezer...
(G:O(B(3)))” seklinde goriisiinii ifade etmistir.

Aciklama ve goriis yiizdelerine baktigimizda, A okulundaki katilimci konumundaki yoneticilerin ve
ogretmenler ile B okuldaki katilime1 konumundaki yoneticilerin ve dgretmenlerin ise yaridan fazlasi
anne babanin dogru bir model olmamasi veya yasam stressini gocuga yansitmasinin, karsilagtiklari bir
durum oldugundan s6éz etmistir. A okulundaki ve B okulundaki katilimeilarin tiimii tipki bir nceki
temadaki gibi bu tema altinda da hayat kosullarinin ebeveynlerin bu tiir davranislarda bulunmasina
neden olduguna deginmislerdir. Ozellikle A okulunda, ekonomik agidan yasam rahat bir yasam kosulu
saglamak amaciyla, ¢ogunlu 6zel sektdrde uzun saatlerde ¢alisan anne babalarin, bu tiir yerlerde
karsilastiklart durumlardan ve ayni zamanda yine is sartlarindaki baskilari1 ev ortamlaria
yansitabildiklerinden s6z etmislerdir. Bu durum A okulunda oldugu kadar B okulunda da ayni sekilde
goriildiigiinii ifade eden B Okulu katilimeilarin ¢ogunlugu diger okuldan farkli olarak okullarinda daha
¢ok gd¢cmen aile gocuklarmin bulunduguna deginerek, bu ¢ocuklarin ailelerinin buraya gelmelerinin
genel olarak sebebinin ekonomik yatirim oldugu yoniindedir. A okulunda B okulunda farkli olarak
bahsedilen diger bir durumun aile biitiinliigii bozulmus, bosanmis ailelerin oldugudur. Bu durumdaki
ebeveynler genel olarak ¢ocuklarinin diigiince yapisinda bir takim yanlis algilarin olmasina sebep
olabilirler. Bununla ilgili 6rnek veren bir A Okulu yoneticisi; ‘¢ocugun anne babasindan ayri
oldugunu, babasinda kalmaya gittiginde sorumluluklarimi ger¢eklestirmedigine’ deginmistir. Ayni
zamanda erken yasta anne baba olmakta bir neden olarak goriiliirken bu goriisiinii neredeyse alinti
yapilabilecek boyutta hi¢bir katilime1 belirtmemistir. Bu da gostermektedir ki, A okulu ve B okulunda
bu durumun hemen hemen ayni oranda goriildiigii, bunun nedeni olarak hayat sartlarmin ailelerin
dayaniklilik diizeylerini zorladig1 sdyleyebilinir.
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1.3. Cocugun hakarete ugramasi/asagilanmasi

Okullarda 6grencilerde karsilagilan ve ¢ocuk istismart ve ihmali kabul edilen davraniglarin neler
oldugunun tespit edilebilmesi amaciyla arastirma grubunda bulunan iki farkli okul katilimcilarina
diistincelerinin neler oldugu sorulmustur. A okulundaki ydnetici konumundaki katilimcilar %33°1,
ogretmenlerin %33’ ve B okulundaki yonetici konumundaki katilimecilarin %50°si, 6gretmenlerin
%851 ¢ocugun hakarete ugramasi/asagilanmasinin, gocuk istismart ve ihmali olarak kabul edilebilen
bir davramis oldugunu belirterek, verilen bilgilendirme ile birlikte bu tiir davranislarin duygusal
istismar oldugunu tanimlamistir. Okullarda 6grencilerde karsilagilan ve cocuk istismar1 ve ihmali
kabul edilen davranislar ile ilgili olarak bir 6gretmen goriisiinii su sekilde ifade etmistir; “Fiziksel
bakimdan oldugu gibi, duygusal anlamdan da istismar vardir. Cocuklar saniyorum ki siirekli aile
tarafindan baski altindadirlar yani hakaret veya asagilanma mutlaka vardir ki zaten evde ne
goriiyorsalar okula gelip aynisini uygular. Hakaret ve asagilanma derken baski altinda olmak diye
disiiniiyorum... Aslinda i¢ine kapaniklar da var smifta boyle yani herhalde bu daha ¢ok bu tarz
hareketlerden dolayidir (G:O(B(5))).” seklinde ifade ederken ayni okuldan diger bir &gretmen;
“Okulumuzda sozel siddet... Tabi o sey maalesef okulumuzda var... Sozel siddet yani, ¢ocugun
hakarete ugramasi ya da agagilanmasi gibi durumlar var... Tabi bu bizim karsimiza akran istismari
olarak cikiyor. Evde de var, kiifrediyorlar ve Oniine gecemedik, kesemedik bir tiirlii... Yanlis
oldugunu da anlamiyor ¢ocuk. Niye ¢iinkii okulun kapisindan disar1 ¢ikinca ona 6yle dogru geliyor.
Disardaki iletisim 6yle evde dyle duyar etrafi da dyle... Asagilanmaya gelince evet, var. Bundan bir
sey olmaz ‘aptaldir, ahmaktir, odur budur’ ¢ok duyarlar ki ailelerinden bu akran durumunda da disar
yansiyor (G:O(B(2))).” Seklinde goriisiinii ifade ederken diger okuldan bir dgretmen ise; “Tabi
duygusal istismar bagirmak, asagilamak cocugu siirekli; ‘Iste zaten sen ne bilin?’, ‘Bildigin bir sey
yok ki, otur yerine’ ya da belli kelimelerle zekasiyla ilgili konusmak ‘Gerizekali’, ‘Aptal’ gibi
kelimeler kullanmakta istismardir. Cocugun kendini ifade etmesini tamamen O&nler. Cocugun
ozgiivenini yerle bir eder (G:O(A(9))).” seklinde gbriislerini ifade etmistir. Ayni okuldan bir yénetici
ise gortslerini; “Cocuk evde annesine sover gelir okulda arkadasina ayni seyleri soyler. Kiifiirler
manasini bilmeden gelir okulda bu sézleri kullanir (G:Y(A(1))).” seklinde ifade ederek, ¢ocuklarin
evde anne babasi tarafindan hakarete ugradiginda veya asagilandiginda ayna misali bu davraniglar
yakin cevresine uyguladigini sdyleyerek, cocugun saygi sinirlarini yitirdigini ailesinden birisi ona
sovdiigiinde onunda ayni sekilde karsilik verdigine de deginmistir.

Aciklama ve goriis yiizdelerine baktigimizda, A okulundaki katilimci konumundaki yoneticilerin
yaridan fazlasi ve 6gretmenlerin yaridan azi ile B okuldaki katilimc1 konumundaki yoneticilerin ve
Ogretmenlerin ise yaridan fazlasi gocugun hakarete ugramasi/agsagilanmasinin karsilagtiklart bir durum
oldugundan s6z etmistir. A okuluna nazaran daha ¢ok B Okulu ve g¢evresinde yasayan Ogrenciler
aileleri tarafindan hakarete ugrayarak asagilanmaktadirlar. Bu konuda B okulundaki katilimcilarin
verdikleri ornekler bunu kanitlayici niteliktedir. Fakat A okulun gorev yapan katilimcilarin goriis
bildirdikleri say1 az olsa da ¢cocuga en ufak bir kelimenin ‘Aptal, Salak’ vb. gibi kullanilmas1 duygusal
istismar ve ihmal olarak kabul etmeleridir. Bu da gostermektedir ki, Cocugun hakarete ugramasi ve
asagilanmasi iki okulda da karsilagilan bir durumdur. Bununla birlikte, bu duruma neden olabilecek
durumun diger temalarda oldugu gibi ailenin yagam sartlarindaki miicadelesinin psikolojik yapisinin
baskiya bagli olarak bozulmas1 olabilecegi soylenebilir.

1.4. Cocugun kapasitesi iizerinde sorumluluk tasimasi, angarya islerde bulunmasi

Okullarda 6grencilerde karsilagilan ve ¢ocuk istismart ve ihmali kabul edilen davraniglarin neler
oldugunun tespit edilebilmesi amaciyla arastirma grubunda bulunan iki farkli okul katilimcilarina
diisiincelerinin neler oldugu sorulmustur. A okulundaki yonetici konumundaki katilimeilarin %331,
Ogretmenlerin %251 ve B okulundaki yonetici konumundaki katilimcilarin %50’si, 6gretmenlerin
%69’u cocugun kapasitesi iizerinde sorumluluk tagimasi, angarya islerde bulunmasini, ¢ocuk istismari
ve ihmali olarak kabul edilebilen bir davranig oldugunu belirterek, verilen bilgilendirme ile birlikte bu
tiir davranisglarin duygusal istismar oldugunu tanimlamistir. Okullarda 6grencilerde karsilagilan ve
cocuk istismar1 ve ihmali kabul edilen davranislar ile ilgili olarak bir 6gretmen goriisiinii su sekilde
ifade etmistir; “Cocuklar ‘Cocuk’ yerine konulmuyorlar... Aile i¢cinde konusma haklar1 yok, ya ¢cocuk
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bakiyorlar ya da isliyorlar. Cocuk gibi yetistiklerine inanmiyor cocuklar... (G:O(B(12)))” seklinde
goriiglerini ifade ederek, cocuklara siirekli evlerinde yetiskinlere yonelik ev isi yapmak (temizlik vb.)
veya kiiciik kardeslerine bakmak gibi yetiskin sorumluluklarinin verildigine de deginmistir. Ayni
okuldan bir yonetici ise; “Okula gelmeyen cocuklarimizi merak edip aile veya yakinlarim
aradigimizda aldigimiz cevap; ‘Evde kiigiik kardesi vardir, bakacak biri yok o yiizden evde kardesine
bakiyor’dur. Bu sekil anne babasi galigipta evde kiigiik kardesine bakan 6grencilerimiz siklikla vardir
(G:Y(B(1))).” seklinde goriislerini agiklayarak O6zellikle kiz 6grencilerin bu durumla daha sik
karsilastigina deginmistir. Ayni okuldan diger bir Ogretmen ise; “Bazi veliler ¢ocuklarini okula
gondermiyorlar. Sokakta yasayan ¢ocuklar var bir de dediginiz gibi kiiciik kardesleri vardir. Annesi
calistig icin o kiigiik kardeslerine bakmasi gerekir (G:O(B(3))).” seklinde goriisiinii ifade ederken,
yine ayni okuldan bir 6gretmen; “Istenmedik sey yaptirma durumunda yani zorla ev isi seklinde,
kardes bakma onlarinda olduguna inanirim. Zaten benim ¢ocuklar gelip bana bire bir sdylemez ama
anlattiklar1 olaylardan yola ¢ikarak bazen bunlarnan karsilastigin goriiriim (G:O(B(4))).” seklinde
goriigiinii ifade etmistir. Diger okuldan bir 6gretmen ise; “Belli zamanlarda ¢ocuklar okula gelmez.
Ozellikle okula gelmeyen kiz ¢ocuklarina neden gelmedigini sordugumuzda ise alinan cevap annem
calisir. Bende kardesime bakardim seklindedir (G:O(A(9))).” seklinde gériisiinii ifade etmistir.

Aciklama ve analiz yiizdelerine baktigimizda, A okulundaki yonetici ve 6gretmenlerin yaridan azi ile
B okulundaki 6gretmenlerin yaridan fazlasi, gocugun kapasitesi ilizerinde sorumluluk tagimasi, angarya
islerde bulunmasinin karsilastiklar: bir durum oldugundan s6z etmistir. A okulundaki katilimcilardan
cok az1 baz1 6grencilerin okuldan sonra islediklerini bildiklerinden, hatta bazi cocuklarin mevsimsel
is¢i olarak bile calistirildigindan s6z etmistir. Fakat okuldan sonra calisan 6grencilerin okullarindan
bulunmadigini sdylemislerdir. B okulunda ise A okuluna oranla, katilimeilarin gogunlugu okuldan
sonra ¢ocuklarin 6zellikle ¢irak olarka kii¢lik esnaflar yaninda ¢alistigindan bahsetmistir. Bunun yam
sira A okulunda hig rastlanmayan bir durum olan, lakin B okulu ve ¢evresinde karsilagilan bir durum
ise biiylik cocugun ebeveynlerin yoklugunda kiiciik kardeslerine bakmasidir. Bu da gdstermektedir ki,
egitim seviyesinin diisiikliigli ve bilingsizligin B okulu ve gevresinde bu tarz davraniglarinin
goriilmesinin sebebi olabilecegidir.

1.5. Cocugun 6z niteliklerine, duygu ve diisiincelerine saygi gosterilmemesi

Okullarda 6grencilerde karsilagilan ve ¢ocuk istismart ve ihmali kabul edilen davraniglarin neler
oldugunun tespit edilebilmesi amaciyla arastirma grubunda bulunan iki farkli okul katilimcilarina
disiincelerinin neler oldugu sorulmustur. A okulundaki yonetici konumundaki katilimecilarin %33°4,
ogretmenlerin %25’ ve B okulundaki yonetici konumundaki katilimeilarin hi¢ biri bu yonde goriis
belirtmezken, Ogretmenlerin %37’si ¢ocugun 0z niteliklerine, duygu ve diisiincelerine saygi
gosterilmemesini, ¢ocuk istismari ve ihmali olarak kabul edilebilen bir davranis oldugunu belirterek,
verilen bilgilendirme ile birlikte bu tiir davranislarin duygusal istismar oldugunu tanimlamistir.
Okullarda 6grencilerde karsilagilan ve ¢ocuk istismar1 ve ihmali kabul edilen davranislar ile ilgili
olarak bir 6gretmen goriislinii su sekilde ifade etmistir; “Aileler ¢cocuklarina karsi ilgisizdirler. Yani
cocuklarin duygulan diisiinceleri falan agisindan. Meslek gerekliligi olarak aileleri taniyor ve siirekli
iletisim halinde bulunuyoruz. Cocuklari i¢in konustugumuz da aldigimiz tepkiler ise; ‘Benim dizim ya
da isim var’, ‘Benim 6zel hayatim yok mu’ ya da ‘dizim var hoca hamim’ seklindedir. Oysa ¢ocuk
evde anne babasiyla konusmak ister ama aile iginde buna imkan olmadigi i¢in, gocuk okulda asiri
konugma istegi gosterir ya da evde annesi babasi ile konusurken atlar her séze, dahil olur. Oysa bunun
icin herkes aile igerisinde sira ile konusabilir. Yani cocugu anlamak i¢in onun seviyesine inmek gerek,
cocukla ¢ocuk olmak mesela (G:O(A(11))).” seklinde goriisiinii ifade ederken ayni okuldan diger bir
Ogretmen ise, “Duygusal istismara ugrayan ¢ocugun kendi kendini ifade etmesini tamamen Onler.
Cocugun giivenini tamamen yerle bir eder. Ozellikle okullarda bunlar ne yazik ki ¢ok kullanilir. Cok
bilingsizdir 6gretmenler bu konuda. Tabi aileler de kullanir ayni sekilde yarismaci egitim sistemi ¢ok
etkiler. Ciinkii cocuklarda baski hem okul hem aileden gelir. Cocugun kapasitesi yoksa yani sinav igin
yeterli degilse digerlerinde 6rnegin matematigi ve Tlrkcesi, ¢ocuk direk olarak basarisiz kabul edilir
ki 6yle degil. Cocuklar ¢ok yonliidiir. Resmi iyidir, miizikte iyidir. Bu da gormezden gelinir. Bu da bir
tiir ocuk istismar1 ve ihmalidir (G:O(A(9))).” seklinde goriisiinii ifade etmistir. Ayni okuldan bir
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yonetici ise; “E duygusal olarak kolej sinavlar1 bize geliyor. Belki de aile cocuguna boyle bir baski
yaptiginin farkinda degildir. Yani sikint1 ordadir sanirim. Ciinkii aile ¢ocuguna dogru seyler dgrettigini
ya da iste dogru konulardan baski yaptigin1 sanarak duygusal istismar yapabilir. Onu da pek fazla
gordiim diyemem. Ailem beni bu konuda sikistirir diyen ¢ocukla ¢ok fazla karsilasmadik. Gegmis
yillarda birkag tane oldu. ‘Eger kazanmazsam anne, babam c¢ok iiziilecek’, ‘Babam ¢ok kizacak’ diyen
cocuk oldu (G:Y(A(14))).” seklinde goriisini ifade etmistir. Diger okuldan bir 6gretmen ise;
“Cocuklar aile igerisinde dinlenmemektedir. Cocuklarini dinlemezler ve c¢ocuklar siirekli konusma
istegi duymaktadir. Konusmaya agtirlar (G:O(B(7))).” seklinde goriislerini ifade etmistir.

Aciklama ve analiz ylizdelerine baktigimizda, A okulundaki yonetici ve d6gretmenler ile B okulundaki
Ogretmenlerin yaridan azi, ¢cocugun 6z niteliklerine, duygu ve diisiincelerine saygi gosterilmemesinin
karsilastiklart bir durum oldugundan s6z etmistir. A ve B okulundaki tiim katilimcilar goriislerinde
cocuklarin da kiiciik bir birey olduklarindan séz etmis ve onlarinda goriislerine, diisiincelerine saygi
duyulmasi ve aile igerisindeki iletisimin olmasi gerektigi seviye de bulunmasinin gerekliligi tizerinde
durmuslardir. Bu da gostermektedir ki, iki okulda da aileler in gerek yasam kosullarindan gerekse
teknolojik gelismelerden etkilenmeleri, aile i¢i iletisime ve ¢ocukla kaliteli zaman gegirmemelerinin
neden olabilecegidir.

Yukarida yer alan tiim duygusal istismar ve ihmal temalarina bagh olarak, ailelerin ¢ocuklarina kars1
uyguladiklart hangi davraniglarin duygusal istismar ve ihmal olarak degerlendirildigi asagida
belirtilmektedir.

1.Cocuga kaba davraniglarda bulunmak, hor gérmek, kiigiimsemek, korkutmak veya tehdit etmek.

2.Cocugu izole ederek sosyal etkinliklerden uzak tutmak, 6zgiirliiglinii kisitlamak veya hareketlerini
anlamsizca kisitlamak.

3.Cocugu suga itmek, madde kullanimina cesaretlendirmek, yasa disi davranislara tegvik etmek.
4.Sevgi, ilgi ve sefkat eksikligi, iletisim ve etkilesim gereksiniminin karsilanmamasi.

5.Ailenin yol gosterici roliinde bulunmamasi.

6.Egitim ihtiyaglarinin kargilanmamasi.

7.Kiigiik kardege bakmak gibi asirt sorumluluk verilmesi.

8.Anne baba arasinda bir takim olumsuz iliski veya siddet olaylarinin yasanmas.

9.Cocugun var olan problemlerinin gormezden gelinmesi (www.childwelfare.gov, erigim tarihi:
12.11.2014).

SONUC VE ONERILER

Duygusal istismar ve ihmal olarak degerlendirilen davraniglarin neler oldugunun tespit edilebilmesi
amaciyla ¢esit acilardan farklilik gdsterebilecegi diisiiniilen iki farkli okulda gorev yapan okul yonetici
ve dgretmenlere diigiincelerinin neler oldugu sorulmustur. Agiklama ve oranlarin analizi sonucunda A
ve B okulundaki tim katilimcilarin biiyikk bir ¢ogunlugu duygusal istismar ve ihmal olarak
degerlendirilen davranislarin; ¢ocugun sevgi ihtiyacinin yeterince karsilanmamasi, ¢ocukla yeterince
vakit gecirilmemesi, ¢cocugun anne babasi diginda bir akrabasi veya yakiniyla ya da etiit merkezinde
vakit gegirmesi, anne babanin yasam stressini ¢ocuga yansitmasi ve dogru bir model olmamasi,
¢ocugun hakarete ugramasi/asagilanmasi, cocugun kapasitesinin ilizerinde sorumluluk tasimasi,
angarya islerde bulunmasi, ¢cocugun 6z niteliklerine, duygu ve diisiincelerine saygi gosterilmemesi
seklinde goriislerini ifade etmislerdir. Duygusal istismar yukarida ifade edilen goriisler dogrultusunda
giindelik yasam icerisinde en sik karsilagilabilen istismar tiirlerinden biri olarak tanimlanmaktadir
(Polat, 20074a).
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Duygusal istismar ve ihmal, g¢ocuga gelisimsel olarak uygun ve destekleyici bir ¢evrenin
saglanamamasidir. Buna bagli olarak, ¢ocugun saghigina, fiziksel, zihinsel, ahlaksal ya da sosyal
gelisimine zarar verici veya zarar verme potansiyeli yiiksek eylemlerle karsi karsiya kalmasi duygusal
istismar kapsaminda bulunmaktadir (Preventing child meltreatment, 2006). Duygusal istismarin
olusumunun temelinde, ¢ocuklara bakmakla yiikiimlii kisilerce olumsuz olarak etkilendikleri bir takim
davranis ve tutumlara maruz kalmalar1 ve ayni zamanda gereksinimini duyduklar ilgi sevgi ve
bakimdan mahrum birakilmalari olarak ifade edilmektedir (Polat, 2001). Cocuklarin maruz kaldiklar
duygusal istismarin temelinde psikolojik bakimdan zarar gérmeleri bulundugu ifade edilebilinir.
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EXTENDED ABSTRACT
The child abuse and neglect had accepted as a important problem for children in our society and
especially for all of the world, recently. The problem of child abuse and neglect, both
schoolheadmasters and teachers’ positions are very important to identify and prevent it. When the
litetature are analyzed, the problem of the child abuse and neglect is accepted important. The
emotional or psychological abuse and neglect of the children is an important problem as physical
abuse and neglect. It is defined as child’s emotional and psychological harms. Emotional/psycological
abuse is almost always present when other types of maltreatment are explained. Emotional abuse and
neglect is accepted as the most common problem encountered. Accodingly this study’s aims that, the
school headmasters and teachers are accept which behaviors as physical abuse and neglect. This study
was carried in two different government primary schools that under the T.R.N.C Ministry of
Education, Directorate of Primary Education Department. During the research, with the semi-
structured interview technique, as a qualitative research method was used. In the two different schools,
5 headmasters and 25 teachers, in total 30 participants were interviewed. In accordance with this
purpose the participants of the study, they examined the emotional abuse into the 5 themes as; Child’s
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parents do not give enough love/affections fot their child/children, do not having enough time for with
the child/children, the children spends more time with their family member (apart from parents) or
education centers (like etudes); The parental ‘life stress’ reflection affects on the child/children and the
parents are not right model for child/children’s life; The Child/children are despareted or demeaned by
the parents; giving responsibilty to child/children over of their capacity or drudgery; The
child/children’s self qualities, emotions or thoughts are not respected by the parents. . All of these
themes are occured by the participant’s opions.

Key Words: Child Abuse and Neglect, Emotional Abuse and Neglect, Psychological Abuse and
Neglect
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